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Weshalb engagiert sich die Migros? )
Verantwortungsvolles Wirtschaften aus Uberzeugung

«Freiwilligkeit
Ist der Preis der
Freiheit»

Gottlieb
Duttweiler
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Verankerung in Kultur und Strategie als Erfolgsfaktor

In den Statuten der Genossenschaft Migros sind verankert:

1.Qualitativ hochstehende Produkte
zu einem gunstigem Preis

2. Forderung von Kultur und Bildung
in der Gesellschaft

v % vom Umsatz (nicht vom Gewinn) M IG ROS

v seit 1957: Uiber 4 Milliarden CHF kulturprozent
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Was verstehen wir unter «verantwortungsvoll»?

Rohstoffgewinnung P
. Produktion & Distribution &
. Transport
Lieferanten

- Entsorgung &
Filialen Konsum Abfall

MIGROS

Unternehmensstrategie mit dem Wert
«Verantwortungsbewusstsein»

Wir betreiben unser Kerngeschéft sozialvertraglich und
ressourcenschonend — und dies entlang der gesamten
Wertschbpfungskette.

Dartiber hinaus schaffen wir dank Pionierleistungen
einzigartige Mehrwerte fiir Mensch, Tier und Umwelt.
Ausserdem férdern wir die Gesundheit und das
Wohlbefinden der Bevédlkerung.
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Grundlagen: Gesamtsicht & Langfristigkeit

Rohstoffgewinnung
, Produktion &
Lieferanten

Entsorgung &

Distribution & -
Filialen Konsum Abfall

Transport

international

z.B. Umgang mit Zielkonflikten

Wirtschaft Gesellschaft zukiinftige
|| Generationen

heutige
Generationen

Unser Beitrag zur
Nachhaltigen Entwicklung
(gesellschaftliche Vision)
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Umgang mit Zielkonflikten

. . . ) - -—” "";-"_‘ -‘ ‘;
Sozialstandards & Capacity Building “C M
e € ¥
Rohstoff i .
, grosdzkgg:l]vg:nung D'sTtr';?‘Zgg?t& Filialen Konsum Entszrbggglr;g &

Lieferanten

Grundlage: Verhaltenskodex der Business Social
Compliance Initiative (BSCI)

Befahigung Gber Schulungen und Programme

*Bis Ende 2015 die Arbeitsbedingungen von Uber
75'000 Mitarbeitenden der Lieferanten verbessern

Migros Beschaffungsbiro in Hong Kong & Indien

*Rund 80 Personen, davon 4 Personen fur
Sozialstandards

*Koordination von BSCI-Audits, Fabrikbesuchen,
Schulungen, Trainingsprogrammen
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Investitionen

Basissortiment Kaffee, Kakao & Tee

Rohstoffgewinnung
, Produktion &
Lieferanten

Distribution &
Transport

- Entsorgung &
Filialen Konsum Abfall

Utz Certified
+ Sozial- und Umweltvertraglich
+ Ruckverfolgbarkeit

Umsetzung im Basis-Sortiment
- Kaffee

+ Tafel-Schokoladen & Frihstlcksgetranke,
alle Chocolat Frey Produkte

CERTIFIED .
Y - Tee-Sorten Roiboos, Schwarztee und

Gruntee

« Haselnusse (First-Mover weltweit)
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Giiterabwéagung

Palmol und Soja aus nachhaltigen Quellen ol

—

Rohstoffgewinnung PR
Lieferanten P

Palmol

*100% physisch nachhaltiges Palmdl in allen
Lebensmitteln der M-Industrie (Eigenmarken)

*Verzicht auf Palmadl zum Beispiel in vielen
Fertiggerichten, Suppen und Saucen

*Grundungsmitglied des RSPO
Soja
«Zentraler Rohstoff in der Nutztierfutterung

*Grundungsmitglied Soja Netzwerk Schweiz
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Giiterabwagung

Tierwohl: Strenge Schweizer Standards -

| —

Rohstoffgewinnung NP
Lieferanten P

,g & Hohe Anforderungen an
ﬁsmﬁ 55

N+ * Tierhaltung

+ Tiergesundheit & Futterung, z.B. Antibiotika
* Kurze Transportwege

Entwicklung im Standard-Sortiment

* M-Gastronomie seit 2015: 100% Schweizer
Fleisch bei Rind, Kalb, Schwein, Poulet

* Migros bis 2020: 100% Schweizer Standard fur
importierte Fleisch-, Eier und Milchprodukte
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Giiterabwéagung

100% Fisch aus nachhaltigen Quellen —

Rohstoffgewinnung PR
, Produktion & Distribution & Entsorgung &

Lieferanten

Transport Filialen Konsum

Abfall
Uberfischung der Meere
* 80% der kommerziell genutzten Fischbestande

« Ziel Migros: Bis Ende 2020: 100% aus
nachhaltigen Quellen; Stand 2014: 97%

Massnahmen
* Verzicht auf bedrohte Fischarten

+ Beschaffung: Fangmethode, Fischbestand
+ Label-Anteil ausbauen: MSC, ASC, M-Bio
* Schulen Verkaufspersonal, Kundeninformation
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Investitionen

Innovationen & deren Akzeptanz?

Rohstoffgewinnung

, Produktion & Distribution & Filialen Konsum Entsorgung &

Transport

Abfall

Lieferanten

Zwei Millionen Salatképfe
auf einer Hektare - das
ganze Jahr hindurch

Salat aus Hydrokultur, «Nose-to-tail»

ab April 2016 in der Migros Aare  der M-Industrie Micarna

v weniger Wasserverbrauch v'Innovative Produkte

v weniger Platzbedarf v Appetit auf weniger beliebte Fleischstlicke
v weniger Treibhausgase v'"Nutzprodukte héherwertiger verwerten
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Umgang mit Zielkonflikten

'.—'_""p__‘- -
. " . v "l' « o
Lebensmittelabfalle reduzieren “C M
v B¢ 0
Rohstoffgewinnung B
, Produktion & D'?"rg?‘zt'g?t& Filialen Konsum Er:icf);ﬁung
Lieferanten P

98.6% werden als Lebensmittel verwendet
‘Bedarfsschatzung aufgrund Erfahrung, Wetter
*Preisreduktion vor Ablauf Verkaufsdatum

*Abgabe an Hilfsorganisationen wie «Tischlein
deck dich», «Schweizer Tafel» oder «Partage»

1.4% nicht als Lebensmittel, bestehend aus
*1.3% Tierfutter, Vergarung (Biogas), Kompost
*0.1% Abfall (Kehrrichtverbrennungsanlage)
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Investitionen

Moglichst viele Bahntransporte

Rohstoffgewinnung
, Produktion &
Lieferanten

Distribution . Entsorgung &
& Transport Filialen Konsum Abfall

Verkehr in der Schweiz

+ Anteil an den Treibhausgas-Emissionen: 40%

Bahntransporte bei der Migros

« Jahrliches Frachtaufkommen: 1 Mio. Tonnen

- Uber 400 Bahnwagen pro Tag

* Migros = grosste Kundin von SBB Cargo im
Binnenverkehr (am Umsatz gemessen)

.. mm m meew mw meem mw wm Projekt «Cargo sous terrainy:
Vision oder die Zukunft?
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Investitionen

Filialen

Klima- und Energiestrategie 2020
Ziele: - 10% Strom, - 20% CO, ggu. 2010

LED-Beleuchtung, naturliche Kaltemittel, kein
fossile Energie (Abwarme nutzen)

Standard «Nachhaltiges Bauen Migros»

Energie (Minergie-Standard), 6kologische
Baumaterialien, Natur & Landschaft b—al

Erste Plusenergiefiliale in Zuzwil (SG)
eroffnet Ende 2015

generation-m.ch




Beispielhafte Versprechen

Wir versprechen Belina, den Anteil

an biologischen Diingern, Erden
und Pflanzenschutzmitteln bis 2020
zu verdoppeln.

A\
GENERATION M

™
-,

Unser Versprechen an Giosua:

Bis Ende 2016 vergrossern wir
unser Sortiment fiir Allergiker
um 30%.

Mehr Versprechen auf generation-m.ch

Unser Poulet aus dem Ausland erfiillt
Schweizer Tierschutz-Vorschriften.

Ab sofort star
Haltung. Und
e
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Point of Sale — Wir informieren auch in den Filialen

Wir versprechen Miel,

das Angebot von

nachhaltigen Baum- i Iore :
wolltextilien bis 2015 e versprechen Miel, das

zu verdoppeln. | AngebOt von nachhaltige_n -
— - prt Baumwolltextilien bis 2015 2
= verdoppeln.

Wir versprechen Jeremy, dass
dank Migros Bio bis 2013 die
Flache von 140 Fussbalifel-
., dern von konventionellem
7 { " Getreideanbau in biolog
# Anbau liberfiihrt wird.

CEETRIRT GENERATION M

Wir versprechen Sem,
dass bis 2015 drei
Viertel unserer Holz-
und Papierprodukte
nachhaltigen Richtlini-

en entsprechen.
JS Dm——-

Wir versprechen Sharon,
bis Ende 2013 den Anteil
an leichten Délifit-Produk-
ten im Migros Restaurant
und im Migros Take Away
auf 20% zu erh6hen.

TTRNTN GENERATION M
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Verbindung zum Produkt schafft Relevanz

Wir versprechen Milo, bis Ende 2020 =

uber 6000 Tonnen Verpackungs-

material kologisch zu optimieren. X

=10% enbaicse

aller Aproz Mineralwasser
toutes les eaux minérales Aproz

www.generation-m.ch

7\

GENERATION M
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Point of Sale — Gemeinsam mit dem Kunden

Versprechen

Wir versprechen Lazar, f
ab Ende 2012 gebrauchte
CDs anzunehmen und i

fachgerecht zu rezyklieren. *

Umsetzung

MIGROS
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GENERATION M

Beispiel fur lokale Projekte zur Umsetzung

eines Versprechens

g g P g #

Wir versprechen Leda, bis Ende 2015
mindestens 2,5 Millionen Quadrat-
meter naturnahen Lebensraum fir

Tiere und Pflanzen zu schaffen.

RV TAN ! ]
Bsp. Migros Luzern: Einkaufszentrum Zugerland
Wildbienenparadies mit 60 Wildblumenarten

Bsp. Migros Neuchatel/Fribourg: Marin Centre
Naturnahes Gelande mit Insektenhotel, auf dem
Dach zuséatzlich 150’000 Honigbienen
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Glaubwurdigkeit ist das A und O
- fl A -
- . -
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" W A i
() Unterstiitzung von 300 Bio-Bauern (~] Reduktion der Treibhausgas- (~) Betriebliches Gesundheits- ) Mehr Produkte fur Allergiker
Emissionen management Kultur-, Sport- und Umwelt-
O 100% nachhaltiges Fischsortiment 0 Minimierung unseres Strom- erlebnisse fur Kinder O g:gm:::ml mit gesiinderen
i i verbrauchs O Kindern den Schwingsport e
) Pamsl aus nachhaltiger Produktion ) Fordersng dorrvveraren © » ive for junge ern
o N;c;hh:llige Papier- und Holz- Energien €) Schulen fiir Bewegung begeistern € Forderung von Laufveranstaitungen
produkte Maximaler Gtertransport auf
‘ d ike-1 - 40 Mio. autofreie Kilometer ; i
() Textien aus nachhaltiger Baum- der Schiene €) rierstitzung der Bike-to-Work rbichanrete flome ) I(;mfgh;m;s:;ad Triningsan-
wolle 2,5 Mio.m? Lebensraum fir Tiere 1000 Toivahmando an WWF- agen 1ur 10 Besucher
Produktion von Textilien nach und Pflanzen schaffen Natoroneation oo
Eco-Standard () Okclogisch optimirts
(©) Grosseres Angebot an Natur- Verpackungen ) Open Airs fiir 2,9 Mio. Besucher
kosmetika
Biologisch abbaubare Wasch-
o undegltz_mittel Grdsste Sammlung von PET-
Flaschen @ Ssprachkurse fur Zuwanderer
©) Bio-Produke fur den Garten () Geringere Kartonmengen m () Bidung fur berufiches Weiter-
Warentransport kommen erméglichen

Schweizer Tierwohl-Standards bei
Importprodukten

) Energiesffiziente Elektrogeréte
(©) Enveiterung des Max-Havelaar-
Sortiments

Verbesserung der Arbeitsbedin-
gungen bei unseren Lieferanten

) Nachhaltige Migros-Fiialen bauen

o Jugendliche fir die Umwelt
sensibilisieren

O 1 Mrd. Franken in Freizeit, Bildung
und Kultur investieren

‘Stand der Erhebungen: 30. Juni 2015

o:.am OA."... () et st ars omm
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Agieren statt reagieren lohnt sich!

Kunden- o Offentliche Anerkennung & Sympathie
wiinsche e vHE NEWw
befriedigen pl= cOOD Lipp

TRAN VIR In
AN ARE 88 L3S
%

John Robbins

YOUNG GLOBAL
LEADERS

Next-generation
lity

Die Besten gewinnen
- und halten
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schaft engagieren wir uns fiir
. die Generation von morgen.
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