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Uberblick

e Arbeit, Gesundheit & Lebensalter: Rolle des
sozial6konomischen Status

* Arbeit macht krank - Arbeit macht gesund: Bedeutung des
Ressourcen-/Belastungsverhaltnisses

» Ziel: salutogene Organisation — fur jedes Alter

* Der Weg zum Ziel: Systemisches BGM
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Absenzen nach Alter: ausgewéhlte Berufsgruppen BRD

(Quelle: iso Saarbriicken 2005)
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Grafik 6.3.3  NeurentenbeziigerInnen 2006 in der Schweiz nach Ursache und Alter
(Quelle: BSV IV-Statistik 2007)
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Arbeit & gesundheitliche Ungleichheit -
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Arbeitsbedingungen nach beruflicher Position

Hammig, Jenny, Bauer 2005 (Obsan Arbeitsdokument 12). Monitoring auf Basis SHP 2001, SGB 2002
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Organizationaler Gesundheitsindex:
Ressourcen-/Belastungs-Ratio

Ressourcen
Belastungen

Ressourcen > Belastungen -> Ratio > 1
Ressourcen = Belastungen -> Ratio = 1
Ressourcen < Belastungen -> Ratio < 1

POH/Bauer/2011 8




Basis der Resourcen-Belastungs Ratio
(Modell basierend auf Job-Demands-Resource Model — Backer, Schaufeli, Dimioutri;
Datenbasis: SWING Evaluationsprojekt mit 8 Betrieben, 3500 MA)
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Organizationaler Gesundheitsindex:
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Ressourcen-/Belastungs-Ratio
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Ein hohes Ressourcen-
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Zwischenfazit: Alter(n)sgerechte Arbeitsgestaltung

Kalendarisches Alter weniger wichtig als biologisches Alter

Biologisches Alter zentral abh&ngig von Ressourcen-/Belastungs-
verhéaltnis bei der Arbeit (v. a. daher nimmt Varianz der Gesundheit/
Leistungsféahigkeit innerhalb einer Altersgruppe mit dem Alter zu)

Alternsgerechte Arbeitsgestaltung (Verbesserung des Ressourcen-/
Belastungsverhéltnis) zentrale Strategie zur Reduktion
gesundheitlicher Ungleichheit & Erhalt Arbeitsfahigkeit

Mit Alter noch zunehmende Bedeutung der Ressourcen: fur
individuelle Kompensation reduzierter Leistungsfahigkeit & fur
Unternehmensbindung

Im Einzelfall altersgerechte Arbeitsgestaltung (Anpassung an
Gesundheit & Kompetenzen), v. a.

- Schichtarbeit, kérperliche Anstrengung, Stress, Pausen, Arbeitsumgebung

POH/Bauer/2011 1
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Landkarte einer salutogenen Organisation (enny & Bauer 2009)
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Empfehlungen alter(n)sgerechte Arbeit & Organisation

(Quelle: Initiative Neue Qualitat der Arbeit (inga). ,Arbeitsfahigkeit erhalten und férdern —
Chance fur Betriebe und Tarifpolitik“. 10/2011. www.inga.de)

Analyseinstrumente —  Personalpolitik —  Arbeitspolitik
= Altersstrukturanalysen — Auszeiten (Sabbaticals) — Flexible Arbeitszeitregelungen
- neue Rekrutierungswege - Arbeitszeitreduzierung
- Qualifikationsbedarfsanalyse — Lebensarbeitszeitkonten beits-
- Belastungsanalysen gruppen, Job Rotation
- Gefihrdungsbeurteilung - >Work-Life-Balance« — Ergonomie am Arbeitsplatz
Voraussetzungen
+ Ressourcen & Stabilitat
e Sensibilitat/Verantwortu ng Altersspezifische und alternsgerechte Beschiftigungs- und
« Kooperative Kultur Arbeitspolitik im Betrieb
* Know-how & Durchsetzung
+ Externe Impulse

Qualifizierung und Gesundheitsmanagement Fiihrung und
Weiterbildung - Gesundheitsférderung Unternehmenskultur
— Formale Weiterbildung — Gespréchskreise zum - Mafnahmen zur
- Nonformale Weiterbildung Gesundheitsschutz Mitarbeitermotivation
= Weiterbildung und — Vermeiden von Belastungen — Schulung von Fiihrungs-
Qualifizierung fiir Altere — - Ergonomie —  kriften
POH/Bauer/2011




uzh | eth | zUrich
%

POH/Bauer/2011

uzh | eth | ziirich

Systemisches Betriebliches Gesundheitsmanagement
(BGM) als Teil der Unternehmensfiihrung

Strategisches Management

BGM
Fokus Gesundheit

BGM-Cockpit
BGM-Landkarte & Kennzahlen
BGM-Bestandesaufnahme

->Verbindlichkeit
->Zjelorientierung

Systemische Beratung

BGM-Kompetenzaufbau
BGM-Fuhrungsschulung
BGM-Optimierungszyklus mit
Perspektivenabgleich

-> Umgang mit Komplexitét
-> Mitarbeiterorientierung

POH/Bauer/2011
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BGM-Bestandesaufnahme:
Abstimmung Handlungsbedarf, Ziele & Massnahmen

Case-
Manag.

Absenzen-

management
Arbeitssicherheit &
Gesundheitsschutz, Ergonomie

Betriebliche Gesundheitsférderung
Gesundheitsorientierte Massnahmen

Identité

Motivation
Arbeitsorientierte Massnahmen i y PERSON
Personalentwicklung Arbeitsgestaltung
Fihrung & Organisationsentwicklung

Bestehende BGM-Massnahmen

Belastungen/Ressourcen
Potentiale
-> Optimierungsbedarf

-> Gemeinsame Zielsetzung
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Belastungs-Ressourcen-Index:
Veranderung im Rahmen Projekt SWING

Mitarbeitende
13] R
1.2] 1.0]
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0.8/ 0.6
w0 a w0 2 w0 “
(1) gutes R/B-Verhiltnis t0 (2) mittleres R/B-Verhiltnis t0 (3) schlechtes R/B-Verhaltnis t0

Griun = Gruppe von Personen, fur die SWING eine hohe Wirkung hatte (Impact
Assessment: positiver Einfluss auf Ebene Person, Fuhrung, Organisation)

Blau = Gruppe von Personen, fir die SWiNG ein mittlere/tiefe Wirkung hatte
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Gesellschaftlicher Kontext

e Beschleunigung, Verdichtung, Entgrenzung der Arbeit

* (sehr) haufiges Stressempfinden 26.6% (2000) vs. 34.4% (2010)
(Seco 2010)

e Trend zur ,Eigen“-Verantwortung: Selbstverwirklichung,
Selbstmanagement - Management by Objectives,

- ,Interessierte Selbstgefahrdung” (Krause FHNW)

- ,Depressive Verstimmung, Erschépfung und Verzweiflung sind
Schatten des karriere- und selbstverwirklichungsstichtigen
Selbst* (Ehrenberg: Das erschdpfte Selbst)

- ,Verinnerlichung der Liturgie des Managements* (Summer:
Macht die Gesellschaft Depressiv?)
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Rolle der Unternehmen in der Gesellschaft
(in Anlehnung an: Wirtschaft in der Gesellschaft, Ulrich 2000)

Gesellschaft
Gerechtigkeit

fiir wen?

Wirtschaft /
Unternehmen

o=

\

fiir was? Burger
(Kunden, Mitarbeitende)

Sinn
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Handlungsbedarf Altersgruppe 50+
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(Quelle: Initiative Neue Quialitat der Arbeit (inga). ,Arbeitsfahigkeit erhalten und férdern —

Chance flr Betriebe und Tarifpolitik“. 10/2011. www.inqa.de)
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